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Team IT RS Jiwa Daerah Provinsi Lampung 

 
PETUNJUK PENGGUNAAN 

USER (PESERTA) 
TAMPILAN HANDPHONE 

 
Pembuatan Akun 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Masuk ke website Rumah Sakit Jiwa di 

alamat : 

http://www.rsj.lampungprov.go.id atau di 

http://www.rojana.rsj.lampungprov.go.id 

 

Tampilan awal aplikasi Rojana 

2. Untuk melihat menu Home, klik tanda garis 

tiga di pojok kanan atas. Dalam menu home 

terdapat alur pendaftaran, pengumuman, 

dan menu registrasi. Jika Peserta baru 

pertama mendaftar, maka masuk ke menu 

Registrasi, jika peserta sudah pernah 

mendaftar, maka masuk ke menu login 

http://www.rsj.lampungprov.go.id/
http://www.rojana.rsj.lampungprov.go.id/
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3. Pada menu Alur, peserta dapat melihat tata 

cara pendaftaran  

4. Pada menu Pengumuman, peserta dapat 

melihat informasi-informasi dari RS Jiwa 

Daerah Provinsi Lampung 
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5. Masuk ke menu registrasi untuk membuat 

akun baru lalu Pilih Opsi akan menggunakan 

email atau nomor Whatsapp  

Lalu masukkan alamat email / nomor WA 

sesuai pilihan, lalu klik selanjutnya 

Catatan : 

Alamat Email dan nomor WA yang aktiv, serta 

tidak boleh salah dalam penulisan. 

6. Tunggu Kode OTP yang dikirim melalui WA / 

Email.   
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7. Berikut adalah contoh kote OTP yang telah 

diterima   

8. Masukkan kode OTP yang telah diterima 

kedalam kolom yang tersedia, kemudian, klik 

Aktivasi.  
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9. Setelah aktivas berhasil, maka akan masuk ke 

menu registrasi Akun, kemudian isiskan data 

yang diminta aplikasi.  

Kemudian klik Registrasi 

10. Setelah registrasi berhasil, maka akan 

muncul halaman ini, kemudian Login 

dengan mengklik Klik disini atau di menu 

login yang  terdapat pada menu home 
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Login dan Mengisi Data Registrasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. Masuk ke halaman Login, input email/wa 

sesuai pilihan pada saat registrasi awal, 

kemudian input Pasword, lalu klik Login 

11. Setelah Logion akan masuk ke halaman 

Dashboard, untuk input data  
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14. Langkah awal sebelum input data, adalah 

mengupload foto formal, klik menu  untuk 

upload foto, kemuadian akan masuk ke 

halaman Form Upload Foto Formal , 

kemudian masukkan foto dengan cara klik 

Choose File, foto bisa dipilih dari file yang 

sudah tersedia, atau langsung foto selfie 

Lalu klik Upload 

13. Kemudian input data peserta , setelah itu 

Simpan Data 
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Pilih Layanan dan Pilih Metode Pembayaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. Lalu pilih layanan tes yang akan diambil , ceklis pada kolom Pilih, kemudian isi Keperluan Tes (diisi sesuai 

dengan format yang akan di sertakan pada surat hasil tes), kemudian pilih metode pembayaran, lewat 

Teller atau lewat QRIS 
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17. Jika melalui teller, lakukan pembayaran ke Teller Bank Lampung dengan menunjukkan Invoice 

pembayaran, isi Berita Pembayaran dengan memasukkan Kode Pembayaran yang terdapat pada 

invoice 

16. Download Invoice Pembayaran, Download Kode QR RS Jiwa Daerah Provinsi Lampung atau langsung 

melakuka Scan QR Code yang tertera pada layar aplikasi 
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18. Jika melalui QRIS, Scan QRIS RSJD melalui Mobile Banking, atau E-Wallaet yang sudah terintegrasi dengan 

QRIS kemudian masukkan nominal yang tertera pada invoice  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Catatan :  

Pembayaran dilakukan pada hari yang sama pada saat mendaftar, atau dapat dilihat batas waktu pembayaran 

yang tertera pada Form Download Invoice Pembayaran. Untuk yang menggunakan Teller, Pembayaran harus 

dilakukan pada Teller Bank Lampung (setor tunai) dimana saja berada atau yang terdekat dengan domisili 

peserta dan harus mencantumkan Kode Pembayaran pada berita di slip setor tunai. 
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Konfirmasi Pembayaran 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

18. Klik menu Home, lalu Pilih Order Layanan 

untuk konfirmasi pembayaran 

19. Lakukan Konfirmasi Pembayaran dengan 

mengupload bukti pembayaran dan input 

nomor PAN Customer jika melalui  QRIS 
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21. Tunggu Konfirmasi pembayaran diterima oleh 

bagian Administrasi RSJD. Pengecekan 

pembayaran dilakukan pada saat jam kerja, 

yaitu pukul 08.00 s.d. 14.30 WIB. 

20. Jika pembayaran sudah diterima oleh Admin 

RSJD, maka status pembayaran akan berubah 

menjadi Pembayaran Diterima 
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Cetak Kwitansi dan Log Out dari aplikasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23. Setelah pembayaran diterima, Pilih menu Invoice 

untuk mendapatkan kwitansi, kemudian pilih 

kolom View. 

Catatan :  

- Print 1 lembar kwitansi untuk peserta, 

tandatangan petugas, dan untuk pengambilan 

hasil tes. 

- Print kwitansi sejumlah tes yang diikuti untuk 

diserahkan ke petugas di ruangan tes  

(ex: jika mengikuti hanya 1 tes saja, maka, 

kwitansi yang diprin sebanyak 2 lembar, 1 

untuk peserta, 1 untuk petugas diruangan tes) 

22. Setelah semua proses pendaftaran selesai, 

maka peserta bisa keluar akun dengan 

mengklik Keluar. 
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CONTOH KWITANSI 

Peserta Dapat melihat jadwal tes dan pengambilan hasil tes pada lembar kwitansi 


